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Uvodné ustanovenie

Pre razové poistenie (dalej len ,poistenie”), ktoré dojedndva Wiistenrot poistoviia,
a.s.,1C0:31383 408 (dalej len,,poistoviia“), plati uzavretd poistnd zmluva, ustanovenia
tychto V3eobecnych poistnych podmienok pre (razové poistenie — AUTO (dalej len
,poistné podmienky”) a prislusné ustanovenia Obcianskeho zdkonnika.

PRVA CAST

Clanok 1
Poistné rizika
Poistenie sa dojedndva pre pripad trvalych ndsledkov v dosledku drazu a smrti
spdsobenej trazom:

a) pre vietky osoby prepravované poistenym vozidlom v ¢ase vzniku poistnej
udalosti s celkovou poistnou sumou 35 000 eur okrem pripadu uvedeného v ¢l. 5
ods. 3 poistnych podmienok.

alebo

b) pre vietky osoby prepravované vozidlom, ktorého vodicom je v Case vzniku
poistnej udalosti poistend osoba uvedend v poistnej zmluve s celkovou poistnou
sumou 35 000 eur okrem pripadu uvedeného v ¢l. 5 ods. 3 poistnych podmienok.

(dalej osoby uvedené v pism. a) a b) spolu len ,poisteni”), tak ako je to uvedené

v poistnej zmluve.

Clanok 2
Poistna udalost

Poistnou udalostou je traz alebo jeho nasledok:
a) ktorym bola osoba prepravovand vo vozidle postihnutd pocas trvania poistenia a
b) ktory vznikol v priame] pricinnej stvislosti s prevadzkou vozidla:
1. pri nastupovani alebo vystupovani zo stojaceho vozidla,
2. pocas jazdy vozidla,
3. pri uvddzani vozidla do chodu bezprostredne pred zaciatkom jazdy,
4. pri krdtkodobych zastdvkach vozidla, ak dojde k drazu vo vozidle alebo v jeho
blizkosti, v priestore uréenom pre jazdu vozidla,
5. pri odstranovani beznych portch vozidla vzniknutych v priebehu jazdy
(vymena kolesa a pod.) alebo
6. po dopravnej nehode, v blizkosti miesta nehody,
¢) aktory sa stal na tizemi podIa clanku 3 tychto poistnych podmienok,
d) pokial nie je uvedeny vo vylukdch z poistenia.

) Clénok 3
Uzemna platnost poistenia

Urazové poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym déjde na geografickom
lizemi Eurdpy.

Clanok 4
Vyluky z poistenia a nepoistitelné vozidla

1. Z irazového poistenia st vylucené drazy:

a) ku ktorym doslo na miestach, ktoré nie sii urcené na prepravu osob,

b) ktoré nastali pri testovani vozidla,

¢) ktoré nastali pri beznej tidrzbe vozidla (t.j. s vynimkou oprév zévad, ktoré spdsobili
prer:jjlée)nie jazdy a st vykondvané s cielom bezprostredného pokracovania jazdy
vozidla) a

d) ku ktorym doslo pocas ciest vozidla uskutocnenych bez vedomia a suhlasu
vlastnika vozidla,

e) ktoré vznikli v stvislosti s prevadzkou vozidiel uvedenych v ods. 2 tohto clanku.

2. Poistenie nie je mozné dojednat pre:

a) vozidlo, ktoré sa pouziva ako sttazné motorové vozidlo, Specidine auto urené
na prepravu nebezpecného nakladu, vozidlo autopozicovne, vozidlo s pravom
prednostnej jazdy, vozidlo taxisluzby, motocykel alebo kabriolet s platenou
strechou,

b) motorové vozidlo nad 3,5 tony celkovej hmotnosti,

¢) motorové vozidlo s poctom sedadiel viac ako 9 alebo

d) motorové vozidlo, ktoré je v def zaciatku poistenia starie ako 10 rokov; vek
vozidla sa pocita odo dnia prvej registracie.

Clanok 5
Poistné plnenie

1. Poistoviia poskytuje poistenému poistné pinenie v rozsahu dohodnutom v poistnej
zmluve:

a) za trvalé nsledky drazu:

1. Ak sa po uplynuti jedného roka odo diia trazu ukdze, Ze v ddsledku tohto drazu
zostanu poistenému trvalé nésledky, bude z poistnej sumy pre pripad trvalych
nasledkov trazu vyplatend suma zodpovedajica tolkym percentdm z poistnej
sumy pre pripad trvalych ndsledkov drazu, kotkym percentdm zodpovedd
rozsah trvalych nasledkov podla ocefiovacich tabuliek.

2.V pripade, Ze oceriovacie tabulky pre hodnotenie trvalych nasledkov drazu
stanovujd pre konkrétny druh trvalych ndsledkov percentudine rozpatie, urci
poistovia vysku poistného pinenia tak, aby v rdmci daného rozpétia poistné
pinenie zodpovedalo povahe a rozsahu telesného poskodenia sposobeného
trazom.

3. Do jedného roka po traze bude poistenému vyplatené poistné pinenie za
trvalé nasledky uskutocnené len vtedy, ak bude jednoznacne uréeny druh
a rozsah trvalych ndsledkov trazu z lekdrskeho hladiska.

4. Ak nie je mozné rozsah trvalych nésledkov jednoznacne urdit, je poisteny ako
aj poistoviia opravneny dat lekdrsky nanovo urcit rozsah trvalych nasledkov
rotne do Styroch rokov odo dia drazu, a po dvoch rokoch odo diia drazu aj
lekdrskou komisiou.

5. Ak poisteny zomrie nasledkom trazu v priebehu roka po traze, nevznika narok
na poistné pinenie pre pripad trvalych nasledkov drazu.

6.V pripade, Ze jediny traz spdsobil poistenému niekolko trvalych ndsledkov
rozneho druhu, hodnotia sa celkové ndsledky sictom percent za jednotlivé
nésledky, maximalne v3ak 100%.

7. Ak poistenému ostali trvalé ndsledky v dosledku drazu a tieto trvalé nasledky
sa tykajd casti tela alebo organu, ktorého funkcia bola z akychkolvek pricin
zniZena uz pred tymto trazom, poistoviia zniZi poistné pinenie o tolko percent,
kolkym percentdm zodpovedalo predchédzajtice poskodenie.

8. Poistovia vyplati dediom poisteného sumu rovnajlcu sa rozsahu
preukdzanych trvalych nasledkov trazu v dobe smrti poisteného, ak poisteny
zomrie pred vyplatou poistného plnenia za trvalé nasledky urazu, nie vak na
nasledky tohto Grazu.

b) za smrt spsobend drazom:

1. Ak ddjde k dmrtiu poisteného v dosledku trazu v priebehu jedného roka odo
dnia tohto Urazu, vyplati poistovia poistnd sumu pre pripad smrti spdsobenej
tirazom opravnenej osobe.

2. Ak poisteny zomrie na nasledky trazu, za ktoré uz poistoviia pinila, vyplati
poistoviia opravnenej osobe rozdiel medzi poistnou sumou pre pripad smrti
ndsledkom trazu a sumou uz vyplatenou.

2.V pripade, Ze nie je zaplatené poistné v plnej vyske, poistoviia je oprdvnend zniZit
poistné pinenie o dlzné poistné.

3. Ak k poistnej udalosti do3lo nésledkom mikrospanku vodica, ktory je poistenou osobou
uvedenou v poistnej zmluve alebo nésledkom mikrospanku vodica poisteného vozidla,
poistoviia je povinnd plnit spdsobom uvedenym v ¢l. 7 ods. 3 len do vysky polovice
poistnej sumy.

Clanok 6
Vyluky a obmedzenia poistného plnenia

1. Nérok na poistné plnenie nevznikd za trazy, ktoré nastali v dosledku:

a) Ucasti na vojenskych rokovaniach krajin vo vojnovom stave,

b) Gcasti na vzbure, povstani alebo nepokojoch na strane pdvodcov vzbury,

¢) casti SR na vojenskych konfliktoch, alebo ak bude SR postihnuté nukledrnou
katastrofou,

d) duevnej poruchy, infarktu myokardu, nahlej cievnej prihody, portch sprévania
alebo epileptického zachvatu,

e) poruchy, i straty vedomia,

f) Ucasti na teroristickej akcii motivovanej akymkolvek dovodom,

g) Ucasti vojakov na zahrani¢nych misidch alebo zahranicnych cviceniach.

2. Ndrok na poistné plnenie nevznika tiez v pripade:

a) telesného poskodenia pri lieCebnych opatreniach alebo zdsahoch, ktoré poisteny
ur(:jbi alebo nechd urobit na svojom tele, pokial poistny pripad nedal k tomuto
podnet,

b) telesného poskodenia vplyvom ionizujicich licov alebo jadrovou energiou.
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3. Poistovia je opravnend podla povahy pripadu primerane zniZit poistné pnenie,
ak k trrazu doslo v sdvislosti s konanim poisteného, za ktory bol rozhodnutim sudu
pravoplatne odstdeny.

4. Ak poisteny mal traz v désledku pozitia alkoholu alebo i¢inkom omamnych alebo
toxickych Iatok a okolnosti takéhoto pripadu to oddvodriujd, poistoviia je oprdvnend
podla povahy pripadu primerane zniZit poistné pinenie.

5. Opravnend osoba nemd pravo na poistné plnenie, ak poistenému spdsobila
smrt imyselnym trestnym ¢inom, za ktory bola rozhodnutim sidu prévoplatne
odstdena.

6. Ustanovenie ods. 3 a 5 plati aj v pripade, ak proti takejto osobe nemohlo byt zacaté
trestné stihanie, pretoze trestné stihanie je nepripustné zo zékona alebo bolo
zastavené, bola udelend milost a pod.

7. Poistoviia je opravnend poistné plnenie primerane zniZit, ak bolo vo vozidle
prepravovany vyssi pocet osob vratane vodica, neZ je uvedené v osvedCeni
0 evidenii takéhoto vozidla.

8. Poistenie sa nevztahuje na drazy, ktoré vznikli poistenym vo vozidle,

a) ktoré v Case poistnej udalosti viedla osoba bez platného vodicského oprdvnenia
alebo

b) ktoré v Case poistne;j udalosti viedla poistend osoba uvedend v poistnej zmluve
ako vodi z povolania.

9. Ak malo vedomé porusenie povinnosti uvedenych v tychto poistnych podmienkach
alebo vo v3eobecne zévdznych prdvnych predpisoch podstatny vplyv na vznik
poistnej udalosti alebo na zvaC3enie rozsahu ndsledkov poistnej udalosti, je
poistovia opravnend zniZit poistné plnenie podla toho, aky vplyv malo toto
porusenie na rozsah jej povinnosti pinit.

Clanok 7
Poistné a poistna suma

1. Poistnik plati poistné za tirazové poistenie vo vyske uvedenej v poistnej zmluve.

2. Poistnd suma spolu vo vyske 35 000 eur plati pre vSetky osoby prepravované
vozidlom v Case vzniku poistnej udalosti, a to spolu pre pripad trvalych nasledkov
v dosledku Grazu a pre pripad smrti spdsobenej irazom.

3.V pripade vzniku poistnej udalosti z poistenia sa celkovd poistnd suma vo vyske
35000 eur podeli poctom prepravovanych 0sob na rovnaké diely, a vyslednd suma
je maximalna poistna suma pre kazdd prepravovanu osobu.

Clanok 8
Povinnosti poisteného, prava poistovne v stivislosti so zdravotnym stavom
poisteného, povinnosti pri uplatneni naroku na poistné plnenie

1. Povinnostou poisteného je bezprostredne po (raze vyhladat lekarske osetrenie,
liecit sa podla pokynov lekdra, dbat o to, aby bol vysetreny a aby bol vysledok
vysetrenia lekdrskou dokumentdciou preukdzatelny.

2. Poisteny je povinny bez odkladu pisomne ozndmit poistovni, Ze poistnd udalost
nastala.

3. Poisteny, ktory si uplatiuje prdvo na poistné plnenie z poistenia pre pripad trvalych
nasledkov v dosledku drazu, je povinny:

a) predloZit lekarsku spravu o osetreni drazu,

b) bez zbytocného odkladu zabezpecit vietky dalsie doklady, spravy a posudky,
ktoré si vyZiada poistoviia,

¢) umoznit pristup k zdravotnej dokumentdcii a predloZit (daje zo zdravotnej
dokumentdcie,

d) v prospech poistovne zbavit vietkych zdravotnickych pracovnikov a zdravotnicke
zariadenia, u ktorych sa poisteny liecil, micanlivosti o zdravotnom stave,

e) podrobit sa lekdrskej prehliadke za G¢elom postdenia rozsahu trvalych nésledkov
trazu u lekdra, resp. lekdrov, ktorych urci poistoviia,

f) pisomne splnomocnit pri likvidacii poistnej udalosti poistoviiu na ziskavanie
alebo preskimanie zdravotného stavu, na obstardvanie Udajov o zdravotnom
stave a zdravotnej anamnéze zo zdravotnej dokumentécie a na ziskavanie tdajov
z lekdrskej spravy Socidlnej poistovne.

4. Osoba, ktord si uplatiiuje pravo na poistné plnenie z poistenia pre pripad smrti
poisteného spdsobenej tirazom, je povinna:

a) predlozit pisomné ozndmenie o vzniku poistnej udalosti spolu s lekdrskou
spravou o o3etreni trazu,

b) predloZit origindl alebo tiradne overent képiu Gmrtného listu poisteného,

¢) predloZit origindl alebo Gradne overeni képiu lekarskej spravy o obhliadke
mftveho a o pricine Gmrtia,

d) predlozit original alebo Gradne overent kopiu spravy o dradnom vySetrovani
tmrtia, ak sa takéto vySetrovanie vykonalo,

e) bez zbytocného odkladu zabezpedit v3etky dalSie doklady, spravy a posudky,
ktoré si vyZiada poistoviia,

f) umoznit pristup k zdravotnej dokumentdcii poisteného,

g)na vyzvu poistovne zabezpecit v prospech poistovne zbavenie micanlivosti
0 zdravotnom stave poisteného vSetkych zdravotnickych pracovnikov
a zdravotnicke zariadenia, u ktorych sa poisteny liecil a

h) pisomne spinomocnit poistoviiu pri likvidacii poistnej udalosti na ziskavanie
alebo preskimanie zdravotného stavu poisteného, na obstardvanie Udajov
0 zdravotnom stave a zdravotnej anamnéze zo zdravotnej dokumentdcie a na
ziskavanie Gdajov z lekdrskej spravy Socidlnej poistovne.

5. Poisteny je povinny:

a) dbat ako vodi¢ vozidla, aby vo vozidle nebol prepravovany vyssi pocet osob
vratane vodica, nez je uvedené v osveddeni o evidencii takéhoto vozidla a

b) odmietnut prepravu vo vozidle, ak nim md byt prepravovany vyssi pocet osdb
vratane vodica, nez je uvedené v osvedceni o evidencii takéhoto vozidla.

Clanok 9
Prava a povinnosti poistovne

1. Poistoviia ma pravo:

a) pozadovat od poistnika zaplatenie poistného za Grazové poistenie dohodnuté
v poistnej zmluve,

b) pozadovatod poisteného, aby sa podrobil lekdrskym prehliadkam v zdravotnickom
zariadent, ktoré urci poistovia a aby predloZil idaje zo zdravotnej dokumentdcie,

¢) pozadovat od osoby, ktora si uplatruje prévo na poistné pinenie z poistenia pre
pripad smrti poisteného spdsobenej trazom pisomné spinomocnenie poistovne
pri likvidacii poistnej udalosti na ziskavanie alebo preskiimanie zdravotného stavu
poisteného, na obstardvanie Gdajov o zdravotnom stave a zdravotnej anamnéze
70 zdravotnej dokumentdcie a na ziskavanie Gdajov z lekdrskej spravy Socidinej
poistovne,

d) doplfiat a menit oceflovacie tabulky pre hodnotenie trvaljch nasledkov trazu
v zavislosti od pokroku v medicine a v lekdrskej praxi. Pri likvidddii poistnych
udalosti sa vychadza z ocefiovacej tabulky platnej v ¢ase vzniku poistnej udalosti.

e) vyzadovat vyetrenie u iného lekdra, ak lekdrsku spravu alebo akykolvek doklad
preukazujuci vznik poistnej udalosti vystavil ako lekar rodinny prislusnik poisteného
a nebrat takyto doklad do Gvahy pri vySetrovani potrebnom na zistenie rozsahu
povinnosti poistovne pinit.

2. Poistovnia je povinna:

a) v pripade poistnej udalosti vyplatit poistenému poistné pinenie,

b) ak poistnou udalostou je smrt poisteného, vyplatit poistné plnenie oprdvnenym
osobam podla § 817 a § 818 Ohcianskeho zakonnika.

Clanok 10
Lekarska komisia

1.V pripade rozdielov v nazoroch poisteného a poistovne o type a rozsahu trvalych
ndsledkov drazu, rozhodne o tychto skutocnostiach lekdrska komisia, zloZend
z dvoch lekdrov a jedného predsedu. Jedného lekdra komisie menuje poistoviia
a jedného poisteny. Predseda je voleny lekdrmi komisie z odbornych lekérov,
majlcich skusenosti s posudzovanim trazu. Ak sa lekdri nedohodnd do 1 mesiaca
od ich vymenovania o osobe predsedu, vymenuje predsedu na ndvrh poistovne
alebo poisteného Lekdrska komora SR.

2. Prévo poziadat o rozhodnutie lekarskej komisie ma poisteny aj poistoviia.

3. Poisteny je povinny nechat sa od lekarov komisie vy3etrit' a podriadit sa vSetkym
opatreniam, ktoré tato komisia povazuje za potrebné.

4, Naklady na lekdrsku komisiu budd zndsat poistoviia alebo poisteny podla toho, kto
poziadal o presetrenie zdravotného stavu lekarskou komisiou.

Clanok 11
Vznik, zmena a zanik poistenia

1. Ak sa v poistnej zmluve nedohodlo inak, poistenie sa dojedndva na dobu neurcitd
s poistnym obdobim jeden technicky rok. Zaciatok poistenia je uvedeny v poistnej
zmluve. Ak zaCiatok poistenia nie je uvedeny v poistnej zmluve, poistenie zacina
00.00 hod. diia nasledujiceho po dni, v ktorom bola poistnd zmluva uzavreta.
Vznikom poistenia vznika povinnost poistovne plnit'a jej prdvo na poistné.

2. Imeny v poistnej zmluve moZno urobit len pisomnou dohodou tcastnikov poistnej
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zmluvy.

3. Pre ?lﬁetky pravne tikony tykajtice sa poistenia sa vyZaduje pisomna forma, inak st
neplatné.

4. Okrem dovodov zaniku poistnej zmluvy uvedenych v Obcianskom zdkonniku
poistenie zanikd:

a) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran v dobe do dvoch mesiacov
po uzavreti poistnej zmluvy. Vypovedna lehota je osemdennd, jej uplynutim
poistenie zanikne,

b) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran ku koncu poistného obdobia;
vypoved'sa musi dat pisomne najmenej Sest tyZdfiov pred jeho uplynutim,

¢) pisomnou dohodou poistnika a poistovne,

d) ak poistné za prvé poistné obdobie nebolo zaplatené do troch mesiacov odo
dna jeho splatnosti alebo ak poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené
do jedného mesiaca odo dia dorucenia vyzvy poistovne na jeho zaplatenie,
ak nebolo zaplatené poistné pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva obsahuje
upozornenie, Ze poistenie zanikne, ak nebude zaplatené. To isté plati, ak bola
zaplatend len cast poistného. Poistenie zanikne uplynutim prislusnej lehoty,

e) pisomnou vypovedou poistnika alebo poistovne do troch mesiacov od pisomného
ozndmenia Skodovej udalosti poistenym. Vypovednd lehota je jeden mesiac, jej
uplynutim poistenie zanikne.

f) zmenou v osobe vlastnika poisteného vozidla; to neplati v pripade, ak:

1. dojde k prevodu vlastnickeho prava k poistenému vozidlu na poistnika
v lehote 2 mesiacov od uzatvorenia poistnej zmluvy,

2. dojde k prevodu vlastnickeho prava k poistenému vozidlu z lizingovej
spolocnosti na poistnika pocas trvania poistnej zmluvy,

3. bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov zaniklo smrtou alebo vyhlasenim za
mftveho toho z manZelov, ktory uzavrel poistnd zmluvu na poistené vozidlo
patriace do bezpodielového spoluvlastnictva manzelov, potom vstupuje
do poistenia na jeho miesto pozostaly manzel, ak je nadalej vlastnikom
alebo spoluvlastnikom poisteného vozidla. Ak bezpodielové spoluvlastnictvo
manZelov zaniklo inak neZ z vysSie uvedenych ddvodov, povazuje sa za toho,
kto uzavrel poistnii zmluvu ten z manzelov, ktorému poistené vozidlo pripadlo
po vysporiadani podla § 149 Obcianskeho zékonnika,

g) zépisom prevodu drzby poisteného vozidla na ind osobu v evidencii vozidiel,
ak je poistené vozidlo predmetom lizingovej zmluvy, pokial nebolo zéroveii
dojednané i trazové poistenie podla pism. b) clanku 1 tychto poistnych
podmienok,

h) diiom vyradenia poisteného vozidla z evidencie vozidiel, pokial nebolo zéroven
dojednané i Grazové poistenie podla pism. b) ¢lanku 1 tychto poistnych
podmienok,

i) diiom krddeZe poisteného vozidla, pokial nie je mozné dobu krédeze vozidla
presne urcit, povazuje sa poistené vozidlo za ukradnuté diiom, ked' policia

Slovenskej republiky prijala ozndmenie o krddeZi poisteného vozidla, pokial

nebolo zaroveri dojednané i razové poistenie podla pism. b) ¢lanku 1 tychto
poistnych podmienok,

j) smrtou poistenej osoby uvedenej v poistnej zmluve, pokial' nebolo zarover
dojednané i trazové poistenie podla pism. a) clanku 1 tychto poistnych
podmienok.

5. Poistoviia je oprdvnend odstupit od poistnej zmluvy:

a) ak sa preukaze, Ze sa poisteny pokusil bezddvodne obohatit, alebo sa obohatil na
Gkor poistovne,

b) ak poistné za prvé poistné obdobie, resp. spldtka poistného za prvé poistné
obdobie, nebolo uhradené a pripisané na (cet poistovne do 5 dni odo dha
zatiatku poistenia a v dobe omeskania so zaplatenim poistného za prvé poistné
olédlobie, resp. splatky poistného za prvé poistné obdobie nastala poistnd
udalost,

¢) ak poistnik alebo poisteny pri uzavierani poistnej zmluvy alebo pri zmene
poistenia vedome neodpovedal pravdivo a Uplne na vietky pisomné otdzky
poistovne uvedené v poistnej zmluve a pri pravdivom a Gplnom zodpovedani
tychto otazok by poistoviia poistnd zmluvu neuzavrela.

Odstupenim od poistnej zmluvy sa poistna zmluva zrusuje od zaciatku a poistoviia

ma pravo na Ghradu nakladov stvisiacich s uzatvorenim a spravou poistnej zmluvy.

6. Poistoviia mé pravo na poistné do konca poistenia.

Clanok 12
Platenie a vyska poistného

1. Poistnik je povinny platit poistné v dohodnutej vyske a za dohodnuté poistné
oggolgie uvedené v poistnej zmluve. Poistné je stanovené pre rolné poistné
obdobie.

2. Pokial nebolo poistné zaplatené vcas alebo v sprdvnej vyske, mé poistoviia
prévo na troky z omeskania a ndhradu Skody spdsobent omeskanim poistnika
s platenim poistného, vrdtane nakladov, ktoré vznikli v sivislosti s jeho upominanim
a vyméahanim.

3. Pokial’ v poistnej zmluve nie je upravené inak, poistné je splatné v prvy den
poistného obdobia. Ak je v poistnej zmluve dohodnuté, Ze poistné bude platené
vo forme Stvrtrocnych splatok, prva splatka poistného je splatnd v def zadiatku
poistenia. Kazda dalSia splatka poistného je splatnd v den, ktory sa ¢islom zhoduje
s dilom zaciatku poistenia, a to tretieho kalendarneho mesiaca nasledujiceho po
splatnosti predchddzajlicej splatky poistného.

4. Ak zanikne poistenie pred uplynutim poistného obdobia, za ktoré bolo bezné
poistné zaplatené, je poistoviia povinna zvy3ujlicu Cast poistného vrdtit.

5. Poistoviia mé pravo upravit vysku rocného poistného ku driu jeho splatnosti na
nasledujuce poistné obdobie.

: DRUHA CAST
VYKLAD POJMOV PRE UCELY POISTENIA

1. Poisteny je osoba, na ktorej Zivot alebo zdravie sa poistenie vztahuje. Poistenym
moze byt len fyzické osoba.
2. Poistnik — je osoba, ktora dojednala s poistoviiou poistnt zmluvu a je povinna platit
poistné.
3. Urazom sa rozumie telesné poskodenie, ktoré bolo nezdvisle od vdle poisteného
sposobené:
a) necakanym, ndhlym, ndsilnym a jednorazovym pdsobenim vonkajsich vplyvov
alebo
b) v ddsledku zvy3enej svalovej sily alebo pdsobenia tiaze tela poisteného, ak je
telesnym poskodenim vytknutie alebo vyklbenie koncatin alebo klbov aleho
natiahnutie, natrhnutie alebo roztrhnutie svalov, Sliach, vaziv alebo puzdier
klbov.

Za Uraz sa povaZuje aj tetanus spdsobeny infekciou pri draze.

Za (raz sa povazuju aj nasledovné udalosti nezdvislé od vole poisteného, ktoré
poistenému spdsobili trvalé telesné poSkodenie alebo smrt: utopenie, udusenie,
vyhladovanie alebo vysmadnutie, popélenie, obarenie, pdsobenie Uderu blesku
alebo elektrického prddu a pdsobenie nizkych tepl6t, vdychnutie plynov alebo pdr,
potitie jedovatych alebo leptavych latok, len v pripade, Ze posobili na poisteného
nepretrzite, kratkodobo a rychlo.

Za (raz sa nepovazuje:
a) samovrazda alebo pokus o fiu,
b) akékolvek infekéna choroba (s vynimkou tetanu), ktord vznikla ndsledkom
poistnej udalosti,
¢) Umyselné sebaposkodenie,
d) zhorenie choroby nasledkom razu,
e) choroby sietnice,
f) prerudenie degenerativne zmenenych orgdnov malym nepriamym ndsilim
(Achillova Slacha, meniskus a pod.),
g) nahle platnickové chrbticové syndrémy,
h) telesné poskodenie vzniknuté v dosledku zdvihania alebo prestivania bremien,
i) akykolvek druh pruhu,
j) psychické ochorenie, ktoré sa vyvinie v dosledku drazu, alebo
k) udalosti povazované za Uraz, ak k nim doslo v Case, ked bol poisteny
preukdzatelne pod vplyvom alkoholu s hodnotou alkoholu v krvi najmenej
1,5%o alebo preukazatelne pod vplyvom omamnych latok, psychotropnych
ltok alebo inych latok spdsobilych nepriaznivo ovplyvnit psychiku ¢loveka
alebo jeho ovladacie alebo rozpoznavacie schopnosti, alebo socidlne spravanie,
okrem pripadu, ak by tieto l4tky boli predpisané lekdrom.
4. Vozidlo je motorové vozidlo do 3, 5 t. celkovej hmotnosti vozidla vrdtane,
s pridelenym slovenskym evidenénym ¢islom a maximélne 9 sedadlami. Pre Ucely
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tychto poistnych podmienok sa rozliSuje ,poistené vozidlo” - vozidlo konkrétne
uvedené v poistnej zmluve, ktoré nesmie byt starsie ako 10 rokov odo diia prvej
registracie takéhoto vozidla k datumu zaciatku poistenia a ,vozidlo, ktorého
vodicom je v Case poistnej udalosti poistend osoba uvedend v poistnej zmluve”.
Spolu sa pre poistené vozidlo ako i vozidlo, ktorého vodicom je v Case poistnej
udalosti poistend osoba uvedend v poistnej zmluve pouziva pojem vozidlo®.

1. Pisomnost zasieland poistoviiou na poslednti zndmu adresu do vlastnych rik
alebo doporucene sa povazuje za dorucenti piatym diiom od prevzatia zdsielky
odosielajucim postovym podnikom, ktory je vyznaceny na odtlacku peciatky
odosielajiceho postového podniku.

2. Pisomnost zasieland poistovni sa povaZuje za dorucend diiom jej prevzatia v sidle
poistovne.

3. Poistnik uzavretim poistnej zmluvy poskytuje poistovni siihlas s vyhotovovanim
a ndslednym archivovanim zvukovych zdznamov telefonickych hovorov
usklutoEnenych s poistoviiou v sdvislosti s poistenim dojednanym poistnou
zmluvou.

4. Prdva a povinnosti z poistenia sa riadia slovenskym prévnym poriadkom.

5. Predmetom cinnosti poistovne je poistovacia cinnost v oblasti Zivotného poistenia
a neZivotného poistenia vrdtane pripoisteni, sprostredkovatelské cinnosti pre
banky a stavebné sporitelne a sprostredkovatelské cinnosti pre spravcovské
spolocnosti a zahranicné spravcovské spolocnosti a zaistovacia Cinnost pre poistny
druh neZivotného poistenia.

6. Dohlad nad Cinnostou poistovne vykondva Narodnd banka Slovenska, Imricha
Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

7. Stainost mdze podat poistnik, poisteny alebo osoba opravnend z poistnej zmluvy
pisomne prostrednictvom posty, e-mailu alebo faxom. Stazovatel musi v staznosti
uviest svoje meno, priezvisko, adresu, predmet staznosti a coho sa domdha.
Staznost, v ktorej stazovatel neuvedie svoje meno, priezvisko a adresu (pravnicka
osoba svoj nazov a sidlo) sa vybavi preSetrenim skutocnosti uvedenych v takejto
staznosti. Lehota na vybavenie staznosti vrétane prijatia opatreni na vybavenie
staznosti je najviac 30 dni odo dia dorucenia do poistovne. V odévodnenych
pripadoch, najmd ak vybavenie zdvisi od vyjadrenia tretej osoby, je mozné
lehotu podla prvej vety pred|Zit najviac na 60 dni odo diia dorucenia staznosti do
poistovne, pricom je potrebné dovody prediZenia lehoty oznamit stazovatelovi
do 30 dni odo dna dorucenia staznosti.. V pripade, ak sa zistila opodstatnenost
staznosti, uvedd sa v ozndmeni o vybaveni staznosti aj opatrenia prijaté alebo
vykonané na odstranenie zistenych nedostatkov.

8. Zmluvné strany si mozu vzdjomné prdva a povinnosti upravit dohodou v poistnej
zmluve odchylne od tychto poistnych podmienok, pokial to ustanovenia tychto
poistnych podmienok vyslovne nezakazuju.

9. Pripadny spor tykajuci sa interpretdcie tychto VSeobecnych poistnych podmienok
pre drazové poistenie - AUTO podlieha vieobecne zévaznym pravnym predpisom
Slovenskej republiky.

10.Tieto VSeobecné poistné podmienky pre trrazové poistenie - AUTO nadobddaju
Gicinnost diiom 15.06.2018.
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INFORMACIE 0 SPRACUVANI 0SOBNYCH UDAJOV

1. Prevadzkovatel osobnych udajov

Wiistenrot poistoviia, a.s. .

sidlo: Karadzicova 17, 825 22 Bratislava 26, Slovenska republika, 1C0: 31 383 408,
spolocnost je zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, oddiel:
Sa, vlozka C.: 757/B (dalej len ,Wiistenrot”).

Wiistenrot ma zodpovedn( osobu za ochranu osobnych tdajov, ktord dohliada
na riadne spractvanie osobnych Udajov a na ktord sa mozete kedykolvek obrtit,
ato pisomne na adrese Karadzi¢ova 17, 825 22 Bratislava 26 alebo elektronicky na
adrese DPO@wuestenrot.sk.

2. Ucely spractivania osobnyich tidajov zo strany Wiistenrot

- uzatvdranie, evidencia a sprava poistnych zml{v, vratane starostlivosti o klien-
ta (napr. klientsky portal)

- Zzaistenie

- likvidacia poistnych udalosti

- rieSenie staznosti

- akit(l'vne stidne spory, pasivne sudne spory, mimostdne vymahanie pohladd-
Vo

- reporting, vypocet kapitalovych poZiadaviek,

- Statistické spracovanie

- riadenie rizika podvodu, 0oznamovanie protispolocenskej cinnosti

- evidencia hldseni o neobvyklych obchodnych operécidch a ich vybavenie

- identifikdcia klienta a jeho zastupcov na ticely vykonania starostlivosti vo vzta-
hu ku klientovi

- spractivanie osobnych ddajov v rdmdi dctovnictva

- ponuka produktov a sluZieb v rdmci marketingu, spotrebitelské sutaze

- sprava registratdry

- vykon vnitorného auditu, vykon stladu s predpismi, vykon riadenia rizik

- spractivanie osobnych tdajov na tcely predchadzania a odhalovania legaliza-
cie prijmov z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu.

3. Pravny zaklad

Pravnym zdkladom na spractivanie osobnych tidajov je Standardne plnenie zdkon-
nej povinnosti (najma zakon ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov, zékon ¢. 297/2008 Z. z. 0 ochrane pred legalizaciou prijmov
z trestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, zékon ¢ 395/2002 Z. z. o archi-
voch a registraturach a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpi-
sov, zakon ¢. 359/2015 Z. z. 0 automatickej vymene informdcii o finanénych ¢toch
na Ucely spravy dani a zdkon ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych tidajov), uzatvo-
renie, sprava a plnenie poistnej zmluvy, opravneny zdujem, ktorym je ochrana prdv
a pravom chrénenych zdujmov Wiistenrot (najma tcel riadenia rizika podvodu)
a stihlas (najma pre tcely marketingu, spotrebitelské sutaze).

Ak klient odmietne poskytnit Wiistenrotu osobné tdaje pozadované na zéklade
zdkona, je Wiistenrot povinny s nim odmietnut uzatvorit poistnd zmluvu.

4, Kategorie prijemcov, ktorym mozu byt poskytnuté osobné udaje

- finan¢ni agenti

- poskytovatelia IT sluzieb

- asistencné spolocnosti

- zaistovne

- advokatske kanceldrie

- posudkovi lekari

- organy verejnej moci

- znald

- Slovenska asocidcia poistovni

- Ndrodnd banka Slovenska

- adalSie osoby, ktoré poskytuju sluzby pre Wiistenrot na zdklade zmluvy o spra-
civani osobnych udajov. Konkrétny priebezne aktualizovany zoznam prijem-
cov ndjdete na www.wuestenrot.sk v ¢asti Ochrana osobnych ddajov

5. Doba uchovavania osobnych tidajov

Wiistenrot je opravneny spracivat osobné tidaje dotknutych osdb po dobu stano-
vend zdkonom €. 39/2015 Z.z. o poistovnictve t.j. pocas trvania poistenia a po zd-
niku poistenia po dobu 10 rokov od skoncenia zmluvného vztahu v zmysle prislus-
nych pravnych predpisov. Spractivanie osobnych tidajov v pripade udelenia sihlasu
je mozné len pocas doby, na ktord bol sihlas udeleny.

6. Prava dotknutej osoby

- prdvo na pristup a na informdcie k svojim osobnym tdajom,

- prdvo na opravu osobnych tdajov,

- prdvo na vymazanie osobnych tdajov (prévo,na zabudnutie),

- prdvo na obmedzenie spractvania osobnych tdajov,

- prdvo na prenosnost osobnych tdajov,

- prdvo namietat proti spractivaniu osobnych tdajov,

- prdvo na nedcinnost automatizovaného individudineho rozhodovania vratane
profilovania.

- pravo odvolat suhlas (ak je suhlas prdvnym zakladom spracivania)

- prdvo podat staznost dozornému organu, t.j. Uradu na ochranu osobnych tida-
jov Slovenskej republiky

Dotknutd osoba si uvedené préva uplatriuje v silade s Nariadenim Eurépskeho par-
lamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spra-
ctvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto ddajov a dalSimi prisluSnymi
pravnymi predpismi. Voci Wiistenrotu si dotknuta osoba mdze svoje prava uplatnit
prostrednictvom pisomnej Ziadosti alebo elektronickymi prostriedkami. V pripade,
Ze dotknutd osoba poZiada o dstne poskytnutie informdcii, informécie sa mozu
takto poskytnut za predpokladu, Ze dotknutd osoba preukdzala svoju totozZnost.

7. Profilovanie a automatizované rozhodovanie
pri spracivani osobnych udajov

Wiistenrot vykondva v ramci svojej Cinnosti aj tzv. profilovanie, ¢iZe automatizova-
né spractvanie vo vybranych procesoch. Automatizované spractvanie je také spra-
clvanie osobnych tdajov, pri ktorom st pouzivané vyhradne automatické infor-
macné systémy, napriklad softvér, elektronické kalkulacky a pod. na ucel riadneho
uzavretia poistnej zmluvy, kalkuldcie poistného a spravy poistnej zmluvy.

AktuéIne informdcie st zverejnené na webovej stranke www.wuestenrot.sk v asti
Ochrana osobnych tidajov a tieZ na obchodnych miestach Wiistenrotu.
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